Problemas comuns e como
evitar

Algumas situagcdes podem atrasar o atendimento:

Falta de informacdes na descricao

Prints incompletos ou cortados

Envio de informacdes fora do chamado (e-mail/WhatsApp)
Abertura de multiplos chamados para o mesmo assunto

Evite esses pontos para garantir maior rapidez na resolucao.
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