
1. O usuário cadastra uma auditoria informando:
Operadora
Tipo de verificação (pacotes, ligações, planos ou linhas)
Valores contratados

2. O sistema compara:
Valor contratado
Valor cobrado na fatura

3. O sistema identifica:
Diferenças
Valores cobrados a mais
Quantidade de ocorrências

Como funciona (resumo)

Importante: O cadastro da auditoria é normalmente realizado pelo administrador da
equipe AWTI. Para mais informações, entre em contato com o atendimento.
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