Como funciona?

O menu E-mails permite o envio automatizado de comunicacdes a partir do sistema, com base em
templates configuraveis. Ele é dividido em dois tipos de envio:

e Envio de e-mails para usuarios (linhas telefénicas)
e Envio de e-mails para gestores (configurados através dos grupos)

Ambos utilizam templates padronizados, permitem personalizacdo por varidveis dinamicas e
possuem controle de envio com rastreabilidade completa.
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