Pessoas dispositivos



O que é?

O recurso Pessoas Dispositivos oferece informacdes detalhadas sobre os usuarios que acessam
a plataforma do aluno por meio de dispositivos méveis, incluindo Android e iPhone. Este recurso é
exclusivo para empresas que utilizam o aplicativo STISoft. Com ele, é possivel identificar e
acompanhar quais usuarios estao acessando a plataforma por dispositivos méveis, proporcionando
uma visao abrangente do uso da plataforma em diferentes dispositivos e sistemas operacionais.

No botao “Visualizar”, temos as informacoes de acesso realizadas pelo usudrio como:

« Data / Hora da Ultima Interacao;

e Pessoa: nome do aluno usuério;

o Informacoes Dispositivo: se 0 acesso foi pelo celular (android ou 10s) ou outro meio
tecnolégico;

o Dias sem Interacao: Quantos dias o usuario esta sem acessar o dispositivo.

o Data / Hora do Cadastro do dispositivo;

« Data / Hora da Ultima Alteracéao;

e Ativo: Sim ou Ndo; OBS: Se o dispositivo ficar sem interacao por mais de 60 dias, ele é
inativado automaticamente pelo STISoft. Esta inativacao nao bloqueia ou cancela o
acesso do aluno a plataforma através de dispositivos méveis. O sistema apenas finaliza a
busca de atualizacdo das informacdes junto ao painel, j& que o usudrio nao efetivou
acesso a plataforma no periodo em questao.

Observa-se que o usudrio aluno precisa estar com o APP logado para que receba as
notificacées na parte superior da tela do celular.



