
É fundamental cadastrar e validar um método de recuperação (e-mail e/ou SMS) para garantir que
consiga redefinir sua senha, caso necessário.

Para isso:

1. No menu lateral, acesse Senha e Segurança.

2. No campo Dados para Recuperação de Senha, insira um e-mail e um número de celular
 que você tenha acesso.

3. Clique em Enviar Código.

4. Permaneça na tela até receber o código de verificação por e-mail e/ou SMS.

5. Insira os códigos recebidos nos campos indicados e clique em Verificar Código.

6. Após a validação, os métodos de contato estarão confirmados e poderão ser utilizados para
recuperar a senha futuramente.

Como fazer a validação de E-
mail e SMS
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