
Habilite ou desabilite as Notificações Automáticas do Sistema: Notificações que podem ser
enviadas para os usuários, como:

Boas vindas – Mensagem de boas-vindas e orientações ao novo usuário.
Conclusão de curso – Notificação automática ao concluir um curso.
Receber lista diária de aniversariantes – Envio diário com os aniversariantes do dia.
Receber lista mensal dos aniversariantes do mês – Resumo mensal com os
aniversariantes do mês.
Feliz aniversário – Mensagem especial no dia do aniversário do usuário. É enviado
apenas aos usuários que possuem a data de nascimento cadastrada no seu usuário. (A
opção somente ficará disponível nas Configurações da Empresa quando o agendamento
recorrente correspondente estiver ativo no menu Notificações).
Enviar lembrete de cursos vencendo em 7 dias – Envia um alerta sobre cursos que
vencerão nos próximos 7 dias.
Enviar lembrete de cursos iniciando o período de renovação – Alerta para cursos
que estão iniciando seu período de renovação.
Enviar lembrete semanal de curso obrigatório pendente (Somente obrigatórios)
- Envia semanalmente um lembrete sobre os cursos obrigatórios que ainda não foram
concluídos, considerando os cursos vinculados a uma matriz.
Enviar lembrete semanal de curso pendente (Todos) – Envia um lembrete sobre os
cursos que ainda não foram concluídos, considerando todos os cursos que não estão
vinculados a uma matriz.
Cursos Vencidos: Envia diariamente um alerta de não conformidade referente aos
cursos vencidos.

Conteúdo do Menu Início do APP: Seção onde deve ser informado o texto a ser exibido para a
pessoa/aluno ao acessar o menu Início do APP.

Conteúdo do Menu Ajuda do APP: seção onde devem ser colocadas orientações a ser exibido
pela pessoa/aluno ao acessar o menu Ajuda do APP.

Configurações do aplicativo e
notificações para as pessoas

OBS: os lembretes de cursos não concluídos consideram os seguintes status: Pendente de
Renovação, Não Iniciou, Em Andamento e Nova Aula Disponível.



É crucial garantir que as chaves que compõem o conteúdo da template correspondam exatamente
ao modelo apresentado no botão ‘Visualizar Variáveis’, para assegurar a importação correta das
informações pelo sistema.

Quanto aos demais elementos do conteúdo, eles podem ser ajustados conforme a necessidade do
administrador. No entanto, caso haja a preferência de excluir alguma chave específica do conteúdo
da notificação, é necessário deletar tal chave para que ela não apareça na template.

OBS: Ao acessar o botão ‘Visualizar Variáveis’ nos quadros de conteúdo, o sistema exibiráas
chaves disponíveis, que servem como um modelo para o preenchimento automático notexto
ou conteúdo da notificação.
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